
Seniorenbetreuung
St.-Julien-Straße 20, 4.OG, Kiesel 
Leitung: Mag. Susanne Mayer
Tel. 8072- 3240; Zi.419 

Parteienverkehr
Mo bis Fr (außer Mittwoch) 8 – 12 Uhr
(nachmittags nach Vereinbarung)

Postanschrift
Postfach 63, 5024 Salzburg

Geschätzte Seniorinnen 
und Senioren!

Es gibt in der Stadt Salzburg
eine ganze Menge guter Ein-
richtungen, die ältere Mit-

bürgerInnen im Alltag unterstützen oder
den Tag abwechslungsreicher machen.
Aber wer kennt sie alle beim Namen, weiß,
wo sie zu finden sind? Die Mitarbeiter-
Innen der städtischen Seniorenbetreuung
haben den Überblick. Sie beraten und 
helfen gerne, Ihnen das Leben leichter zu
machen. Kommen Sie ins Kiesel und 
lernen Sie unser Team kennen.

Dr. Heinz Schaden, Bürgermeister 

Liebe Seniorinnen, 
liebe Senioren!

Oft wissen die älteren Bür-
gerInnen oder auch ihre
Angehörigen nicht so recht,

wohin sie sich bei Bedarf wenden können.
Dann sind die MitarbeiterInnen der Se-
niorenbetreuung die richtige Adresse. 
Sie vereinbaren mit Ihnen einen Termin,
beraten und informieren Sie zu Hause
über alle Möglichkeiten und vermitteln
Hilfsdienste – sei es Krankenpflege, Essen
zu Hause, Haushaltsweiterführung oder
auch einen Platz im Seniorenheim. 
Wenn Sie Hilfe brauchen, zögern Sie
nicht: rufen Sie bitte an!

Dr. Martin Panosch
Vizebürgermeister, Ressortchef  

Wir sind für Sie da
Freizeitbereich, Seniorenveranstaltungen,
Essen zu Hause, Seniorenpass
Martina Lercher, Tel. 8072-3252
Ulrike Fürst, Tel. 8072-3253; Zi.424

Beratung und Begleitung 
in schwierigen Situationen
DGKS Stefanie Prähauser
Tel. 8072-3254; Zi.421

Kontaktbesuchsdienst, 
Vermittlung sozialer Dienste
Fatima Preussler, Tel. 8072-3243
Brunhilde Kamml, Tel. 8072-3206
Ariane Bürger, Tel. 8072-2934; Zi.417

Seniorenheim – Aufnahme und Vormerkung
Gertraud Cernensek, Tel. 8072-3242
Erika Ebner, Tel. 8072-3255; Zi.420

Taxi-Gutscheine, Obus-Wertkarten
Ulrike Marchart, Tel. 8072-3202
Peter Pöckl, Tel. 8072-3241; Zi. 426

Senioren-
betreuung

Wir helfen gerne!

, www.stadt-salzburg.at

Saint-Julien-Straße 20
Tel. 8072-3240
seniorenbetreuung@stadt-salzburg.at
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Freizeit- und 
Kulturangebote
Wir organisieren und vermitteln
� kulturelle Veranstaltungen

� Ausflüge und Erholungsaufenthalte

� Seniorenpass: ausschließlich für Senior-
Innen ab dem 60. Lebensjahr mit Haupt-
wohnsitz in der Stadt Salzburg

Für Ihr Wohlbefinden zu Hause
� Essen zu Hause, 

entweder ofenfrisch auf den Tisch 
oder Essen à la carte

Für Ihre Gesundheit
Beratung und Auskunft im Bereich Gesund-
heit & Prävention (psychologische Beratung,
Pflege zu Hause, Hilfsmittel, Heilbehelfe,
Inkontinenzberatung)

Wir kommen zu Ihnen nach Hause
� nach Terminvereinbarung 

(niemals überraschend)

� wenn Sie und/oder Ihre Angehörigen 
dies wünschen

� als Gesprächspartner Ihres Vertrauens

� zur Vermittlung verschiedenster Dienste

Wir organisieren und vermitteln
� Hilfe zur Weiterführung des Haushalts

� Hauskrankenpflege

� Hilfe zur Entlastung pflegender 
Angehöriger

Gemeinsam suchen wir die individuell beste
Lösung für Ihre Probleme. 
Wir beraten und informieren Sie und Ihre
Angehörigen über mögliche Hilfen und Ein-
richtungen, die Ihnen zur Verfügung stehen.

Wir informieren Sie über
� Aufnahme in ein Seniorenheim

� Tageszentren

� Fahrtendienste

� Taxigutscheine

� Essen auf Rädern

� Freizeit- und Kultur-Aktivitäten

Aufnahme und 
Vermittlung
in städtische Seniorenheime

Das gebührenfreie Ansuchen stellen 
Sie bitte persönlich bei Gertraud 
Cernensek bzw. Erika Ebner, Zi. 420. 

Bei Bedarf erhalten Sie weitere Informa-
tionen unter Tel. 8072-3242 oder -3255.

Erforderliche Unterlagen
� E-Card

� Kontaktadresse einer Bezugsperson

� Pensionsbescheid oder Bankauszug

� Vollmacht oder Sachwalterschafts-
Beschluss

� Allfälliger Pflegegeldbescheid

Voraussetzung einer Vormerkung
� Österreichische Staatsbürgerschaft 

oder Gleichstellung

� Vollendetes 60. Lebensjahr

� Hauptwohnsitz in der Stadt Salzburg

Kontaktbesuchsdienst

Das Team des Kontaktbesuchsdienstes: Ariane Bürger
(re.) und Brunhilde Kamml.
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