
Wir leben Itzling & Elisabeth-Vorstadt

Angebote und Infos des Bewohnerservice

Wir sind für Sie da!
Bewohnerservice Itzling & Elisabeth-Vorstadt
Reimsstraße 6, 5020 Salzburg
0662 / 45 54 32, bws.itzling-evorstadt@diakoniewerk.at

Öffnungszeiten: Mo. 8 bis 14 Uhr, Di. 8 bis 12 Uhr,  
Do. 14 bis 17 Uhr, Fr. 8 bis 12 Uhr

Bewohner Service
 Itzling & Elisabeth-Vorstadt
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Weihnachtsbeihilfe & 
Heizkostenzuschuss des Landes 

Bis 15. Dezember bekommen 
Pensionist*innen mit Mindest-
pension und Ausgleichszulage 
einen Beitrag von 35 Euro zum 
Weihnachtseinkauf. Auch der 
jährliche Heizkostenzuschuss 

(150 Euro) kann ab Jänner 2021 wieder im  Bewoh-
nerservice beantragt werden. Wir unterstützen Sie 
gerne beim Ausfüllen des jeweiligen Online-Formulars. 
Bitte  bringen Sie den aktuellen Pensionsbescheid und 
Ihre Mietvorschreibung 2020/2021 mit. 

Unser Adventkalender online & analog

Wir bringen ein wenig Abwechslung in den Alltag: 
Ab 1. Dezember „öffnet“ sich jeden Tag ein Advent-
türchen auf  unserem digitalen Adventkalender. 
Ob Geschichten, Rezepte, Bewegungstipps, Baste-
lideen � für jedes Alter ist etwas dabei. Kommt vor-
bei: www.facebook.com/bewohnerservice.itzling.
evorstadt

Wer lieber die analoge Variante nutzen möchte, kann 
sich bei unserem Adventkalender-Christbaum vor 
dem Bewohnerservice eine dieser Anleitungen und 
Ideen mitnehmen.

Weihnachtsgrüße etwas anders

Heuer können wir leider keine 
Weihnachtsfeier organisieren. 
Wir möchten Ihnen dennoch ein 
frohes Fest wünschen � am Mon-
tag, den 21. Dezember, von 10 bis 
14 Uhr beim Christbaum vor dem 
Bewohnerservice. Wir freuen uns, 
wenn Sie vorbeikommen �  selbst-
verständlich unter Einhaltung der 
aktuellen COVID-19-Vorkehrungen.

Einkaufshilfe & Besuchsdienst

In Kooperation mit der Seniorenberatung der Stadt 
und der Freiwilligenarbeit des Diakoniewerks star-
ten wir aufgrund der steigenden Corona-Zahlen 
wieder mit der Nachbarschaftshilfe „Salzburg ge-
hört zusammen“. Melden Sie sich bei uns, wenn 
Sie eine Einkaufshilfe oder einen Apotheken-Ab-
hol-Dienst benötigen, Gespräche gegen Einsam-
keit (auch telefonisch) führen möchten oder lernen 
wollen, wie das mit E-Mails, Video-Telefonie oder 
Whats-App uvm. funktioniert.

WIR SIND FÜR SIE DA!
Aufgrund der aktuellen COVID-19-Maßnahmen 
finden bis auf  weiteres keine Veranstaltungen im 
Bewohnerservice statt. 

Wir sind weiterhin im Büro zu unseren Öffnungs-
zeiten erreichbar. Ganz egal, ob Sie Informationen 
benötigen oder einfach nur mit jemanden reden 
möchten in dieser herausfordernden Zeit � kom-
men Sie vorbei, rufen Sie an oder senden Sie uns 
eine E-Mail. Gerne können wir auch einen Termin 
außerhalb unserer Öffnungszeiten vereinbaren.

Unser Angebot:
•	 Kopieren, Faxen, Scannen, E-Mails versenden
•	 Ausgabe von kostenlosen Müll-Sammelhilfen/

Bio-Müll-Sackerln
•	 Informationen zu verschiedenen Themen
•	 Hilfe im Umgang mit Behörden: Ausfüllen von 

Anträgen, Formularen, Gis-Gebühren-Befreiung, 
Wohnbeihilfe, Heizkostenzuschuss, uvm.

•	 Beratung in schwierigen Lebensphasen und bei 
Konflikten

Das Bewohnerservice ist von 23. Dezember 2020 
bis 3. Jänner 2021 geschlossen. Ab 4. Jänner sind 
wir wieder für Sie da und freuen uns, gemeinsam 
das neue Jahr so bunt wie möglich zu gestalten. 
Hier ein kleiner Fotorückblick von vergangenen Ver-
anstaltungen (Bewegt im Park, Deutschtraining für 
Kinder, Grätzl-Walk, Tag der Nachbarschaft).
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